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STANDARDY UStUG SPOtECZNYCH

INDYWIDUALNE PORADNICTWO
PSYCHOLOGICZNE DLA MIESZKANCOW
GMINY ROKIETNICA

1. Cele i zakres ustugi.

2. Miejsce wykonywania ustugi.

3. Wymogi wobec podmiotu Swiadczgcego ustugi spoteczne.
4. Dziatania specjalistow.

5. Dokumentowanie ustugi.

6. Monitorowanie i ewaluacja.

SAMORZAD
WOJEWGODZTWA

undusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez
WIELKOPOLSKIEGO

dla Wie lkopnlsk - Polska Unie Europejska




(4

Regionalny Oérodek %
Polityki Spotecane) 3 WIELKOPOLSKA

w Poznaniu

W o sousmen. £
gmna persesty ROP

w

1. Cele i zakres ustugi.

Ustuga spoteczna indywidualne poradnictwo psychologiczne dla mieszkancéw gminy
Rokietnica to ustuga z zakresu:

- wspierania 0s6b niepetnosprawnych, wspierania rodziny (zgodnie z ustawg z 19 lipca 2019r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych) oraz wspierania oséb

starszych (zgodnie z interwencja EFS).

Cel gtéwny:

Celem ustugi spotecznej o nazwie: indywidualne poradnictwo psychologiczne dla
mieszkancow gminy Rokietnica jest zapewnienie mieszkaricom gminy dostepu do dobre;j
jakosci ustug spotecznych. Dzieki uczestnictwu w spotkaniach z psychologiem poprawia sie

jako$¢ ich zycia oraz wzrosng ich mozliwosci zdrowotne, spoteczne, zawodowe i edukacyjne.

Cele szczegétowe:

1. Wspieranie mieszkancéw gminy Rokietnica w obszarze zdrowia psychicznego,
w obszarze terapeutycznym, emocjonalnym, spotecznym i profilaktycznym w okresie
realizacji ustugi.

2. Budowanie i rozwijanie kompetencji spotecznych i radzenia sobie z trudnymi
sytuacjami zyciowymi przez osoby korzystajgce z w/w ustugi.

3. Wspieranie zdrowia psychicznego mieszkaricdw gminy w ich miejscu zamieszkania,
jezeli ich stan zdrowia nie pozwala na wyjscie z domu.

4. Promowanie idei dbania o zdrowie psychiczne.

Zakres ustugi:

Ustuga obejmowac bedzie spotkania indywidualne z psychologiem dostosowane do wieku i
potrzeb mieszkancéw gminy. Kazdorazowo, przed kazdym spotkaniem, specjalisci
przygotowuja bezpieczng i przyjazng przestrzen, ktéra zacheci mieszkaricdw gminy Rokietnica
do spotkan z psychologiem. Ustuga indywidualnego poradnictwa psychologicznego bgdzie

odbywac sie maksymalnie 2 razy w miesigcu dla kazdego uczestnika w dniach roboczych po 50
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minut. W przypadku, gdy uczestnikiem projektu bedzie dziecko w wieku od 13 roku zZycia,
zakres realizowanej ustugi bedzie obejmowat zaréwno prace z dzieckiem, jak i z rodzicem.
Indywidualny harmonogram spotkan bedzie ustalany przez specjaliste w zaleznosci od
potrzeb dziecka. Ustuga bedzie realizowana w formie stacjonarnej. Zmiana formy realizacji

zadania wymaga wczesniejszego ustalenia z Zamawiajgcym.

2. Miejsce wykonywania ustugi.

Ustuga indywidualnego poradnictwa psychologicznego dla mieszkarcéw gminy Rokietnica
wykonywana bedzie na terenie gminy Rokietnica w pomieszczeniach przygotowanych do
spotkan z psychologiem. W przypadku uczestnictwa w ustudze poradnictwa psychologicznego
0s6b z niepetnosprawnoscig ruchowa Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic tym osobom

warunki umozliwiajgce peten i nieograniczony udziat w ustudze.

3. Wymogi wobec podmiotu Swiadczacego ustugi spoteczne.
Specjalisci realizujgcy w/w ustuge posiadaja:
¢ ukonczone minimum studia magisterskie z psychologii;
e co najmniej 2-letnie, udokumentowane doswiadczenie w pracy psychologa w zakresie

pracy z rodzicami i dzie¢mi od 13 roku zycia.

4. Dziatania specjalistow.

W ramach ustugi indywidualnego poradnictwa psychologicznego dla mieszkaricéw gminy
Rokietnica specjalisci realizowa¢ bedg spotkania indywidualne z mieszkancami gminy na
terenie gminy Rokietnica. Dziatania specjalistow opiera¢ sie beda na pomocy osobom w
wieku od 13 roku zycia:

e potrzebujacym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w tym

z problemami psychicznymi i ich otoczeniu,
e zagrozonym ubdstwem i wykluczeniem spotecznym,
e starszym z ograniczong sprawnoscia, w tym osoby

z niepenosprawnosciami,
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¢ z kategorii wysokiego ryzyka socjalnego (bezrobotnym, ubogim,
opuszczajacych placowki),
e zagrozonym wykluczeniem mieszkaniowym.
Kadra zaangazowana w realizacje zadania w swojej pracy zobowigzana jest do przestrzegania
wytycznych w zakresie realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych

na lata 2021-2027.

5. Dokumentowanie ustugi.

Ustuga dokumentowana bedzie przez Wykonawce poprzez:
- listy obecnosci z poszczegdlnych spotkan,

- harmonogramy wsparcia,

- karty pracy.

Ustuga dokumentowana bedzie przez Zamawiajacego poprzez:
- umowe z uczestnikiem projektu w zakresie korzystania ze wsparcia w formie poradnictwa
psychologicznego,

- opis przebiegu i rezultatéw ustugi - podsumowanie danej ustugi.

6. Monitorowanie i ewaluacja.

Ustuga spoteczna indywidualnego poradnictwa psychologicznego dla mieszkancéw gminy
Rokietnica podlega¢ bedzie statemu monitoringowi rozumianemu jako systematyczne

i biezace zbieranie, analizowanie i uzywanie informacji dla celéw prowadzenia nadzoru nad
realizowang ustuga i podejmowania biezgcych decyzji w zakresie organizowania ustugi.
Narzedziami monitoringu beda:

- liczba odbytych spotkan indywidualnych,

- liczba uczestnikéw na poszczegoéinych spotkaniach grupowych i liczba spotkan grupowych;
- ankiety (kwartalne);

- sprawozdanie roczne.
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Wskaznik:
Liczba spotkan indywidualnych

Liczba spotkan indywidualnych w miejscu zamieszkania

Badania ewaluacyjne prowadzone bedg na zakonczenie roku kalendarzowego, wraz
z przedstawieniem wynikéw do 31 marca nastepnego roku. Obejmowac beda ankiety
ewaluacyjne, wraz z podsumowaniem merytorycznym i statystycznym za dany rok

prowadzenia ustugi spoteczne;j.

Standard wchodzi w zycie z dniem 28.05.2024r.

Organijzagor U '
olpCznych
.luoi;
Sporzadzit 27.05.2024r. ...l

(data i podpis Organizatora Ustug Spotecznych)

Centrum u% 7
/ : "Z e/

28 292, Ratel Michelely

(data i podpis Dyrektora CUS)
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